
ブラウザの設定について 

 

料金収納サービスを情報リンク方式でご利用いただく際、まれに画面が表示されない場合があ

ります。 

その際は、以下の設定を行っていただくことで、当該事象が解消される可能性があります。 

 

１．インターネット一時ファイルの削除 

 ①ブラウザのメニューバーから「ツール」メニュー（もしくは歯車のアイコン）をクリックし、

「インターネットオプション」を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②「全般」タブから、「閲覧の履歴」欄の削除ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ③下記の４項目だけにチェックが入っていることを確認し、「削除」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ④削除が開始されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ⑤削除が完了しますと、元の画面に戻ります。「ＯＫ」をクリックしてください。 

 

 

○お気に入り Web サイトデータを保持する 

○インターネット一時ファイル 

○Cookie 

○履歴 

 



２．信頼済みサイトの追加 

 ①ブラウザのメニューバーから「ツール」メニュー（もしくは歯車のアイコン）をクリックし、

「インターネットオプション」を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②「セキュリティ」タブから「信頼済みサイト」をクリックし、「サイト」ボタンをクリック

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ③「この Webサイトをゾーンに追加する」の下にある四角に下記 URLを入力し、「追加」ボ

タンをクリックします。 

  追加が全て終わりましたら「閉じる」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④セキュリティタブの画面に戻りますので、「ＯＫ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○追加する URL 

・www.shinkin.co.jp 

・www13.ib.shinkin-ib.jp 

・https://*.shinkin-ib.jp 

 

＊全て半角英数です。 

 



３．ポップアップブロック例外サイトの追加 

 ①ブラウザのメニューバーから「ツール」メニュー（もしくは歯車のアイコン）をクリックし、

「インターネットオプション」を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②「プライバシー」タブから、「ポップアップブロック」欄の「ポップアップブロックを有効

にする」にチェックを入れて、「設定」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ③「許可するWebサイトのアドレス」の下にある四角に下記 URLを入力し、「追加」ボタン

をクリックします。 

  追加が全て終わりましたら「閉じる」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④プライバシータブの画面に戻りますので、「ＯＫ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

○追加する URL 

・www.shinkin.co.jp 

・www13.ib.shinkin-ib.jp 

 

＊全て半角英数です。 



４．互換表示の設定方法 

 ①ブラウザのメニューバーから「ツール」メニュー（もしくは歯車のアイコン）をクリックし、

「互換表示設定」を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②「追加する Web サイト」の下にある四角に下記 URLを入力し、「追加」ボタンをクリック

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○追加する URL 

・shinkin-ib.jp 

 

＊全て半角英数です。 



 

 ③「すべての Web サイトを互換表示で表示する」欄にチェックが入っていないことを確認し、

「閉じる」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．信頼済みサイトの保護モード有効化 

 ①ブラウザのメニューバーから「ツール」メニュー（もしくは歯車のアイコン）をクリックし、

「インターネットオプション」を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ②「セキュリティ」タブから「信頼済みサイト」をクリックし、「サイト」ボタンをクリック

します。 

  「保護モードを有効にする」にチェックを入れ、「ＯＫ」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ③ブラウザを終了し、パソコンを再起動ください。 

 

 

 

＊ご利用に際しては、当金庫の推奨ブラウザをご利用いただきますようお願いいたします。 

 推奨ブラウザはホームページに掲載されておりますので、ご確認ください。 

 

 

 


